
IL NOSTRO IMPEGNO 
PER LA TUA E LA NOSTRA

SALUTE
È bello averti qui e vogliamo con tutto il cuore che tu stia bene con noi!

tenere i comportamenti corretti di prevenzione per garantire il rispetto dei 
protocolli di igiene e sicurezza

sanificare la camera a ogni partenza per assicurare all’ospite successivo 
un ambiente igienizzato e sicuro

pulire e sanificare gli spazi comuni più volte al giorno

garantire e far rispettare la distanza di sicurezza

sanificare più volte al giorno tutte le superfici di maggior contatto (come 
il banco della reception, gli ascensori e i relativi pulsanti, le maniglie, gli 
interruttori, i corrimano, i bagni delle aree comuni e le chiavi delle camere)

offrire dispenser igienizzanti per le mani in tutte le aree comuni

aerare costantemente tutti gli ambienti

mettere a disposizione dei nostri ospiti guanti e mascherine monouso

mantenere la giusta distanza tra i tavoli nella sala ristorante

essere accoglienti come sempre

PER QUESTO OGNI GIORNO CI IMPEGNIAMO A:
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PROTEGGI TE STESSO
E GLI ALTRI

Lava spesso le mani 
con acqua e sapone 

o gel igienizzante

MANI

1
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Torneremo ad abbracciarci 
e a stringerci la mano, 

ma per il momento saluta 
mantenendo la distanza 

di sicurezza

EVITA IL CONTATTO
Evita di toccarti occhi, 

naso o bocca senza prima 
esserti lavato le mani

OCCHI NASO E BOCCA

Mantieni sempre la 
distanza minima di 

sicurezza di 1 m

RISPETTA LA DISTANZA
Copriti naso e bocca 

ogni volta che tossisci 
o starnutisci con un 

fazzoletto o con 
l’incavo del gomito

TOSSE E STARNUTI
Indossa sempre le 

misure di protezione

MASCHERINA E GUANTI
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